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Naam van de werknemer: Datum:

Instrument voor de vroegtijdige opsporing van burn-out

Burn-out wordt gedefinieerd als een negatieve aanhoudende gemoedstoestand die verband houdt met het werk, die voor-
komt bij “normale” individuen, en die gekarakteriseerd wordt door uitputting, een gevoel van onbekwaamheid, demotivatie
en disfunctioneel gedrag op het werk.

Opgelet : Indien de werknemer belangrijke depressieve symptomen of zelfmoordgedachten vertoont, dan moeten deze pri-
oritair behandeld worden.

Symptomen

Dit is de lijst met symptomen die kunnen voorkomen bij werknemers met een burn-out. Indien deze symptomen minstens
een paar keer per maand voorkomen, dan is de burn-out al in een gevorderd stadium en is een snelle behandeling van de
werknemer nodig.

Zelden Een paar keer | Minstens één | Elke dag
per maand | keer per week

Fysieke symptomen

Slaapstoornissen

lenergie

Neurovegetatieve/ functionele klachten

Ernstige vermoeidheid

Cognitieve en affectieve symptomen

dmotivatie

Frustratie
Prikkelbaarheid

Depressieve stemming

Dualiteit : het werk verlaten of blijven ?

Angst

lzelfwaardering

dconcentratie

{competentiegevoel

L controlegevoel

lgeheugen

didealisme

Gedragssymptomen

Attitudeverandering t.o.v. anderen

Neiging zich te isoleren

Absenteisme wegens ziekte

! performantie

Agressiviteit

Sinds hoelang is de werknemer zich bewust van deze symptomen? jaar maanden

Om van burn-out te spreken, is het belangrijk dat de werknemer zich op zijn minst sinds enkele maanden bewust
is van zijn symptomen. Het gaat om een proces dat zich met de tijd installeert en evolueert. Het zou interessant
zijn om de symptomen die vermeld worden bij verschillende consultaties van de werknemer te vergelijken.



Werden de symptomen al eerder vermeld bij een andere deskundige ?

[ Nee

dJa,Dewelke 2 ... oo

Dit screeningsinstrument kan gebruikt worden door gezondheidswerkers zoals de huisarts, de bedrijfsarts, de
preventieadviseur voor psycho-sociale aspecten of de psycholoog. U kan deze verschillende personen vragen om
dit instrument in te vullen met het oog op samenwerking voor de behandeling van de werknemer.

Werk

Houden de klachten verband met het werk ?

(d Nee, geen onmiddellijk verband

(1 Ja, die link wordt spontaan gemeld door de werkne-
mer of wordt door uzelf verondersteld

Omdat de symptomen van burn-out aspecifiek kunnen
zijn, is het nuttig om andere differentiéle diagnoses te
overwegen.

In dit geval kan u de arbeidsfactoren exploreren om
denkpistes voor te stellen ter verbetering van de be-
leefde werkomstandigheden.

Welke arbeidsfactoren houden verband met de klachten? (één of meerdere antwoorden)

d Werkdruk

'd Moeilijkheid/complexiteit van het werk
d Contact met klanten/patiénten/...

(d Fysieke omgeving (lawaai,...)

A Tijdsdruk

[ Fysieke belasting

Ontbreekt het de werknemer op het werk aan

(d Steun van overste

[d Steun van collega’s

'd Feedback op geleverd werk

d Erkenning

'J Autonomie

(A Deelname aan beslissingen

'd Ontplooiingsmogelijkheden op het werk

d Work-life balance

d Problemen met uitrusting/materiaal
d Organisatiewijzigingen

(d Werkonzekerheid

(d Relationele probemen op het werk
(A Andere: ...

... (één of meerdere antwoorden)

'J Werkzekerheid
[ Variatie in competenties, uit te voeren taken
(d Taakdefinitie

'd Continue vorming
dAndere: ...

Eén van de risicofactoren om een burn-out te ontwikkelen is het primordiale belang van werk in het leven van het
individu, m.a.w. de zin die aan het werk wordt gegeven en de waarden die gedragen worden door het werk. Als u
minstens één van de volgende items aanduidst, is dit een werkpiste om te ontwikkelen bij individuele opvolging.

[d Hoge en niet ingeloste verwachtingen met betrekking tot de prestaties en de aard van het werk
[d Presenteisme: fysiek aanwezig zijn op het werk ondanks het zich ziek voelen door het werk

[d Constant aan het werk denken zoals ‘s morgens bij het opstaan en/of ‘s avonds bij het slapengaan
[ Te veel zaken worden opgeofterd voor het werk volgens de naaste omgeving
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